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Raport general pentru implementarea proiectului a proiectului ,,Pachet de mdsuri de asistentd
sociald comunitard pentru incluziunea sociald a persoanelor vulnerabile din comunitatea Pata
7 n

Rét si continuarea procesului de desegrare a zonei”.

august 2023 - decembrie2023

e Indicator: Minim 50 de copii identificati in vederea oferirii de servicii psihosociale si
educationale complementare in cadrul proiectului;
n lunile august si septembrie echipa a efectuat o serie de vizite in comunitatea Ramp3 (Pata Rat), in
vederea evaludrii psiho-sociale a familiilor copiilor identificati pentru oferirea de servicii de prevenire
abandon scolar. in urma evaluarilor au fost identificate principalele teme si vulnerabilititi existente
la nivel individual si familial si care ingreuneaza intregul proces educational al acestor copii, precum
si resursele necesare solutionarii problemelor identificate (lipsa resurselor materiale, lipsa
utillitatilor, abilitati parentale reduse, aglomerare locativa, spatii improprii locuirii, lipsa de educatie
a parintilor, etc). Astfel 54 de copii vulnerabili au fost identificati si beneficiaza de servicii psiho-
sociale (28 baieti, 27 fete), pentru prevenirea abandonului scolar.
¢ Indicator: Minim 50 de copii vulnerabili mentinuti in procesul educational formal;
Atat pe perioada verii cat si pe parcursul anului scolar echipa a oferit zilnic servicii educationale
complementare (bridging services) cat si extrascolare (activitati recreationale) unui numar de 53
copii vulnerabili, elevi in ciclul primar, gimnazial si liceal, au beneficiat de activitati de igiena
corporala, spalarea hainelor, servirea mesei, Tnsotire pe traseul comunitate-scoala pentru ca
acestia sa poatd avea o continuitate optima in viata scolara. Acest tip de servicii au o importanta
cruciala in participarea si mentinerea copiilor vulnerabili din comunitatea Rampa in procesul

educational formal, fara de care acestora le este aproape imposibil sa freceventeze cursurile

scolare.
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¢ Indicator: 15 intalniri organizate cu parintii copiilor implicati in proiect ;

Pe parcursul implementarii proiectului echipa a oferit suport si empowerment parintilor elevilor
vulnerabili beneficiari ai proiectului prin implicarea acestora intr-un proces educational participativ
si incluziv, efectuand un numar de 16 intalniri cu acestia.

Aceste sesiuni au reprezentat o oportunitate valoroasa de a discuta si de a mentine o relatie stransa
si de Incredere cu périntii. Tn aceste sesiuni, s-au abordat teme precum responsabilititile parintilor in
pregatirea copiilor, implicarea lor in gestionarea activitatilor premergatoare scolii, rolul parintelui in
educatia copilului, gestionarea relatiei cu scoala. Aceste discutii au fost deosebit de importante
pentru a implica parintii Tn educatia copiilor si a-i ajuta sa inteleaga importanta rolului lor Tn acest
proces. Pe tot parcursul intalnirilor parintii au aratat un interes deosebit intalnirilor noastre acestia
chiar au propus anumite teme de discutie, au Thaintat exemple au participat in mod activ la fiecare
intalnire.

¢ Indicator: 5 intalniri organizate cu cadrele didactice ale copiilor;

n cadrul activititii de mentinere a legéturii constante cu cadrele didactice si facilitarea/medierea,
respectiv intarirea relatiei dintre acestea si parintii copiilor inscrisi in proiect au fost organizate o serie
de 6 intalniri cu cadrele didactice din cadrul Scolii Gimnaziale ,Traian Darjan”. Pe parcursul intalnirilor
cu cadrele didactice accentul a fost pus pe: completarea documentelor in ceea ce priveste bursele
sociale pentru un numar de 54 de elevi din cadrul scolii; comunicarea adecvata si eficienta a cadrelor
didactice cu parintii copiilor din comunitatea Rampa; cresterea si mentinerea relatiilor intre institutii
si gasirea solutiilor eficiente de colaborare in vederea mentinerii in sistemul educational a copiilor,
precum si prevenirea abandonului scolar timpuriu; provocarile cu care cadrele didactice se confrunta
in vederea Tmbunatatirii rezultatelor scolare ale copiilor; identificarea principalelor nevoi si
abordarea solutiilor identificate in vederea unei colaborari eficiente; prevenirea si combaterea
comportamentelor antisociale si a violentei in scoal3; directiile de actiune si efectuarea demersurilor
necesare pe care institutia scolara le are de intreprins in urma nevoilor identificate in cadrul
intalnirilor; colaborarea institutionald cu privire la transformarea procesului educational intr-unul

participativ, incluziv si de durata.
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¢ Indicator: Facilitarea accesului la servicii si prestatii sociale (burse sociale, tichete educationale,
burse de merit, burse de orfan) pentru 50 de elevi angrenati in procesul educational;
La inceputul anului scolar echipa s-a implicat activ in oferirea de suport cadrelor didactice pentru
intocmirea dosarelor pentru burse sociale (tichete educationale, burse de merit, burse de orfan)
pentru 53 de elevi angrenati in procesul educational).
Pentru intocmirea dosarelor membrii echipei au insotit pe parinti la institutiile relevante, cum ar fi
A.N.A.F., Registrul Agricol si D.A.S.M., pentru obtinerea si completarea documentele necesare
obtinerii burselor sociale. Acest proces a fost adesea dificil din cauza analfabetismului intalnit la
majoritatea parintilor din comunitatea Rampa. S-a oferit sprijin parintilor cu privire la redactarea
cererilor si a declaratiilor necesare inaintarii/solutionarii/depunerii dosarelor de burse la scoala.
Indicator: Asigurarea asistentei psiho-sociale si suportului administrativ oferite familiilor relocate
in cadrul proiectului Pata 1 ( 35 de familii beneficiare de monitorizare si interventii psiho-sociale si
suport administrativ)
Perioada de raportare a oferit contextul necesar oferirii unui sprijin psiho-social complex destinat
celor 35 de familii relocate in cadrul proiectului Pata 1, scopul central fiind constituit de mentinerea
locuirii si oferirea unui sprijin menit sa vina in intdmpinarea nevoilor intampinate de familii (10 cazuri
active si 25 Tn monitorizare). Astfel, activitatea echipei de proiect a vizat atat bundastarea socio-
emotionala a familiilor cat si facilitarea accesului acestora la resursele si serviciile necesare. Din acest
punct de vedere, au fost realizate atat masuri de facilitare a accesului familiilor la diferite prestatii
sociale (ajutor social, ajutor de incalzire) cat si facilitarea accesului la educatie al copiilor, familiile
fiind sprijinite Tn demersuri precum inscrierea copiilor la gradinita, scoald sau facilitarea accesului
acestora la meditatii si mentorat. Totodatd, au fost realizate si demersuri de interventie complexe,
care au vizat consiliere familiala in vederea asigurarii bunastarii copiilor din familie (dintre care
enumeram facilitarea accesului catre plasament familial, facilitarea accesului catre terapii de
specialitate), reintegrarea in locuinta familiei a unor victime ale violentei de gen, medierea relatiei
intre membri ai familiei aflati in conflict.
Legatura cu familiile relocate prin intermediul proiectului Pata 1 a fost mentinuta permanent, scopul

fiind acela de a mentine relatiile de incredere formate inca de la inceputul mutarii.
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Complementaritatea dintre echipa psiho-sociala si cea a facilitatorilor comunitari a fost esentiala,
echipa facilitatorilor comunitari oferind informatii si sprijin familiilor. Totodata, familiile relocate prin
proiectul Pata 1 au beneficiat de ajutor financiar, sprijin in vederea efectudrii reparatiilor respectiv
acestea au beneficiat de mentinerea legaturii cu serviciile de administratie ale locuintelor.
Familiile au beneficiat de asistenta tehnica (din punct de vedere administrativ) pentru remedierea
problemelor tehnice aparute la instalatiile sanitare, centrale termice, instalatii electrice, etc, dar si
de suport in regim de urgenta (inundatii, usi de acces imobil blocate, etc).
in perioada de raportare au mai fost realizate programdri pentru cérti de identitate, atat pentru
primul buletin al adolsecentilor dar si pentru adulti a caror carte de identitate a expirat respectiv s-
au casatorit si si-au schimbat numele prin casatorie.
Consideram ca sprijinul oferit familiilor in perioada de raportare a fost unul necesar si consistent,
acesta reprezentand un fundament pentru mentinerea locuirii si asigurarea succesului unor astfel de
masuri atat de necesare.
¢ Indicator: Minimum 20 de vizite/consultiri/informari comunitare ale facilitatorilor comunitari;
Echipa impreuna cu facilitatorii comunitari au organizat un numar de 20 de vizite/ consultari/
informari comunitare cu membrii celor 4 comunitati din Pata Rat in scopul evaluarii si solutionarii
problemelor comunitare si a mentinerii unei legaturi constante cu persoanele ramase in comunitate.
Mentinerea legaturii cu comunitatea a fost asigurata prin intermediul informarii permanente a
membrilor acestora cu privire la temele de interes exprimate de acestia.
¢ Indicator: 5 voluntari formati si implicati

Formarea si implicarea voluntarilor studenti ai Facultatii de Sociologie si Asistenta Sociald din
cadrul Universitatii ,Babes-Bolyai” in activitatile proiectului. Formarea de voluntari sensibili la tema
comunitatilor desegregate socio-teritorial constituie o conditie inerentda a dezvoltarii de viitori
specialisti valorosi, care sa continue munca inceputa in domeniu. Astfel in cadrul acestei activitati
avem un numar de 3 voluntari activi, studente la Facultatea de Soiologie si Asistenta Sociala, Sectia
Asistenta Sociala, an Il si 2 voluntari din comunitatea Pata Rat, care si-au dovedit prin implicare

devotamentul si optimismul in desfasurarea activitatilor.

e Indictor: Acces la servicii gratuite de Internet
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in perioada de raportare echipa ADI ZMC s-a asigurat de functionarea si mentenanta retelei de
servicii de tip wifi instalate in comunitatea Pata Rat, in vederea accesului gratuit al membrilor
comunitatii la Internet, o sursa vitala de informatii si comunicare.
¢ Indicator: Minimum un comunicat de presa si un newsletter transmis, 5 postari pe conturile
social-media ale ZMC si un articol holistic pe website-ul oficial al ADI ZMC
Responsabilul de comunicare al ADI ZMC a realizat si alimentat constant conturile de social media
ale asociatiei, cu materiale de promovare a activitatilor derulate in cadrul proiectului, rezultand
1 material holistic privind rezultatele inregistrate pe parcursul derularii proiectului, 3 postari pe
conturile de social media din care 1 postare pe contul Primariei Municipiului Cluj-Napoca, 1
newsletter precum si 1 comunicat de presa. Toate aceste materiale de promovare reprezinta
oglinda muncii cu beneficiarii a echipei implicate in cadrul proiectului.
Alte activitati complementare derulate in perioada de raportare
e Marcarea sarbatorii de Mos Nicolae pentru elevii Scolii Gimnaziale ,, Traian Darjan”
Sarbatoarea de ,Mos Nicolae” a fost marcata si in scoala Gimnaziala ,Traian Darjan” unde copiii au
primit cadouri cu specificul sarbatorilor de iarna. Bucuria si emotia s-a simtit la totii copiii, acestia
prezentandu-i mosului dorintele pe care le au.
e Sarbatorirea zilelor de nastere ale copiilor scolari
Echipa in colaborare cu cadrele didactice din cadrul scolii au Tnceput organizarea de momente festive
pentru a marca zilele de nastere ale copiilor, oferindu-le un alt cadru cu privire la sarbatorirea
anumitor evenimente din viata lor personala.
e Campania celor 16 zile de activism impotriva violentei de gen
in perioada 25 Noiembrie- 10 Decembrie 2023 echipa ADI ZMC s-a implicat activ in organizarea si
implementarea ,,Campaniei celor 16 zile de activism impotriva violentei de gen”. Pornind de la nevoia
de informare si constientizare pe tema violentei de gen in randul fetelor si femeilor din comunitatea
Pata Rat, au fost planificate si ulterior organizate activitati care au raspuns nevoii de empowerment,
informatii, dar si a unor spatii de siguranta, in care sa fie adresate intrebari, in care sa fie realizate
dezvaluiri respectiv sa fie prezentate serviciile specializate pe tema violentei de gen de la nivel
organizational. Astfel, au fost realizate 1 atelier de autoaparare dedicat comunitatii de femei din Pata

Rat dar si comunitatii majoritare, 1 cafenea a femeilor cu comunitatea de femei din
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Pata Rat, 1 atelier pe tema solidaritatii dintre femeile din mediul rural si cel urban, respectiv 1 atelier
pe tema hartuirii stradale. In cadrul acestor activititi au fost implicate un numéar de 35 de femei si
fete, reiterand astfel nevoia de activitati cu si despre femei. Ulterior, aceste activitati au fost
analizate, reiesind ferm nevoia reiterarii acestora si in anii urmatori, incercand si reusind sa oferim
voce fetelor din Pata Rat dar si din comunitatea majoritara. Contextul oferit de Campania celor 16
zile de activism Tmpotriva violentei de gen a oferit inca o ocazie de a afirma nevoia de a oferi o voce

fetelor si femeilor din comunitatea Pata Rat.




